CONOCIENDO
AL SEGURO

EMPRENDIMIENTO



El emprendimiento es un gjercicio de libertad en el cual los sujetos se afirman en su
capacidad de decidir, por una idea gque se convertird en su proyecto de vida en términos
sociales, individuales, culturales yecondmicos. Elinterés primordial del emprendimiento
no es alcanzar un ingreso econdmico permanente y suficiente, ni tampoco es solamente
la posibilidad de consolidar una idea de negocio y crear empresa. El emprendimiento
estd relacionado con el desarrollo humano y econdmico, con el mejoramiento de las
condiciones de vida en los contextos en los que tiene impacto la idea y la concrecion de
las aspiraciones personales que motivan al emprendedor.

El papel del emprendimiento en las sociedades actuales tiene una fuerte relacion con las
posibilidades de desarrollo socioecondmico y cultural de un pais. El emprendedor tiene
una responsabilidad social, y cuando pone a andar una iniciativa, no solo puede estar
motivado por sus intereses personales, debe tener en mente como llevard a cabo su
idea al contexto en el que vive.

El primer maédulo, te dard algunas herramientas para comprender la complejidad del
emprendimiento. Si tu eres un emprendedor o suenas con serlo, tu iniciativa, sin duda,
podria tener un impacto importante en tu vida y en tu contexto.

Sabias que ...

En una investigacion sobre emprendimiento llevada a cabo en 2015 en el CSF, se
encontro que: “En relacion con la forma en que perciben el entorno un 76% de los
aprendices respondio que la

mayor probabilidad al inicio’r un negocio es que este triunfe lo cual refleja optimismo para
la creacion de empresa.” (Alvarez, 2015, p. 34)



¢ Qué es la cultura
del emprendimiento?

Emprender es el proceso por el cual se inicia
una accion y se materializa una idea. Este
proceso trae consigo determinado nivel de
riesqo necesario, pues es en este riesqo
donde radica el componente novedoso. Asi, la
innovacion le da el particular cardcter de
emprendimiento a la actividad que se inicia
(Rodriguez, 2009). La creacion de ideas
innovadoras requiere de una alta dosis de
creatividad, como identificar soluciones a las
problemdticas del barrio, de la localidad o de
la ciudad, identificar qué necesitan las
personas, qué les gusta o qué les podria
interesar.

Aunque, inicialmente, el concepto de
emprendimiento se asociaba, principalmente,
ala

creacion de empresa a partir de una idea
de negocio denominada empresarialidad o
empresarismo,  en la  actualidad el
emprendimiento comprende un marco Mas
amplio:  a nivel individual, porque permite
poner en prdctica actitudes y habilidades
para la creacion de valor en diversos campos,
y a nivel colectivo, porgue tiene un impacto
directo en las formas de organizacion y en el
funcionamiento de la sociedad (Cabrera,
2014).

La Ley 1014 de 2006, por la cual se fomenta la
cultura del emprendimiento en nuestro pais, define cultura como el conglomerado de creencias,
significados, normas y hdbitos que caracterizan a los individuos en su interaccion social, gue les
permite construir una identidad y patrones de comportamiento colectivo distinguiendolos de otro
tipo de organizaciones © grupos sociales. Estas formas de ser en sociedad, multiples y
diversas, distinguen la variedad de emprendedores y formas de hacer emprendimiento que
pueden existir, por ello el emprendimiento es una actividad gue se transforma y cambia segun
las particularidades de una region, las costumbres de sus habitantes y las diferencias entre los
grupos poblacionales.

Los emprendedores en nuestro pais son distintos entre si y diferentes a los de otros paises,
porque el emprendedor no vive en un ambiente artificial y aislado, sino en un contexto que, si
bien tiene ciertas restricciones, tambiéen es un espacio sensible al cambio a nivel individual y
colectivo. Pensemos, por ejemplo, que el emprendedor tiene posibilidades de transformacion y
puede crear soluciones a sus problemadticas particulares; es alli donde el emprendimiento se
convierte en un proyecto de vida gque puede llevar a mejorar su calidad de vida. Las
iniciativas del emprendedor son posibilidades de desarrollo socioeconomico que pueden



mejorar las  condiciones de vida de toda una nacidon, porgue el impacto local del
emprendimiento puede tener repercusiones a nivel regional e incluso internacional (Sénchez,
2010).

La cultura moldea los comportamientos de los emprendedores y ellos, a su vez, configuran ese
entorno social emprendedor. Cuando encontramos casos exitosos de emprendedores es
importante conocer su entorno y la eépoca en la que desarrollaron sus iniciativas. Por ejemplo,
existen muchos casos de jovenes emprendedores, en el campo de la tecnologia, que lograron su
exito gracias a estar en paises cuya economia impulsa la innovacion.

Una investigacién llevada a cabo en 2015, en el Centro de Servicios
Financieros

concluye: “Los aprendices del CSF poseen caracteristicas diferentes al
promedio de la poblacién colombiana para el emprendimiento [...] El

mayor nivel educativo de los aprendices del CSF en relacién al promedio
para Colombia hace que la intencion de emprender sea menor; sin
embargo, estos conocimientos deben aprovecharse para el
emprendimiento de empresas con mayor probabilidad de eéxito.”
(Alvarez, 2015, p.35)

El Foro Econdmico Mundial
reconoce tres fases economicas:

1. Laimpulsada por la explotacion de recursos naturales y uso de mano de obra
poco calificada.

2. La impulsada por la eficiencia, donde la productividad y los salarios han
aumentado y la educacion tiene un papel muy importante.

3. La impulsada por la innovacion, donde se generan nuevos procesos,
productos y servicios.

Las economias desarrolladas pasan de la primera a la segunda y luego a la tercera
fase. Colombia atraviesa por una epoca muy importante y, en el postconflicto, el
emprendimiento puede ser una importante via de desarrollo economico si
reconocemos y aprovechamos las formas culturales de hacer empresa, asi como las
estrategias que han sido utilizadas por comunidades e individuos para enfrentar los
retos gque viven en su cotidianidad, y que, en muchas ocasiones, los ha llevado a ser
innovadores, creadores de salidas creativas y, en ese sentido, emprendedores.

Podemos asociar el emprendimiento con el desarrollo humano cuando las iniciativas
son alternativas para la superacion de problemas sociales de una comunidad o de un
territorio. El economista Amartya Sen (2001), afirma que el desarrollo humano se
refiere ala generacion de las condiciones necesarias para gue pueblos, naciones




o comunidades, de forma individual y/o colectiva, puedan mejorar su calidad de vida
por medio de la consecucion de sus intereses, objetivos y requerimientos propios
desde un enfoque local que no se puede generalizar ni homogenizar con modelos
administrativos o recetas econdmicas universales

La cultura del emprendimiento es importante porque es una manera concreta de
incidir en nuestra sociedad a partir de la creacion de ideas novedosas y su
materializacion en posibilidades reales de sostenimiento econdomico para el
emprendedor y sucomunidad, lo cual lleva a la satisfaccion de necesidades a traves de
bienes o servicios con valor agregado. Pensemos, por ejemplo, que el emprendimiento
genera desarrollo humano cuando da acceso adecuado a la salud, a la educacion y a
los recursos materiales necesarios para tener una vida digna.

Si quieres ser emprendedor, no puedes permanecer al margen de la situacion social,
econdmica y politica de tu entorno, al contrario, debes participar activamente de los
circulos comunitarios. En la interaccion con otros puedes reconocer necesidades vy, por
lo tanto, desarrollar oportunidades de emprendimiento.

Para desarrollar un emprendimiento, es necesario contar
con actitudes y competencias especificas. Por ello, dentro de todos los procesos de
formacion (educacion bdsica y media y superior), es importante que se trabaje este
tema, informando a los jovenes sobre las posibilidades que existen para llevar a cabo
todo tipo de ideas innovadoras.

En resumen, la cultura del
emprendimiento se relaciona con
la manera de organizar y de
gestionar las formas de vida de
las comunidades vy los sujetos
para superar retos y
problemdticas a través de una
actitud innovadora, creativa 'y
libre. La accion del emprendedor
se encuentra situada en un
contexto y tiene repercusiones,
tanto en su circulo mds cercano,
como en las condiciones
socioeconomicas del pais. El
emprendimiento, es una apuesta
de desarrollo  humano, que
considera las particularidades
sociales 'y culturales de las
comunidades para, mediante la
creacion innovadora y
emprendedora, superar las
situaciones de inequidad social y
alcanzar unas condiciones de vida
digna.




2 Quiéres ser
emprendedor?

SAceptarias el reto de cambiar tu vida y la de tu comunidad?
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El emprendimiento es una actitud y una forma de vida, tambiéen es un
estilo y, finalmente, es una decision. Para ser emprendedor no se requiere
ser un superhéroe. Hay un emprendedor en cada esquina, en cada
negocio, en cada iniciativa. Hay emprendedores al interior de las empresas
(intra emprendedores), hay emprendedores duenos de empresas
(emprendedores independientes) y hay emprendedores sin empresa
como las amas de casa, las madres comunitarias y el vendedor
ambulante. Tambien hay emprendedores que se gestan dentro de otras
organizaciones, ya sean publicas o privadas (llamados spin-off y nacen,
especialmente, en universidades).

Es emprendedor aquel que decide apostarle a un sueno con ganas
inmensas de alcanzarlo. Esa apuesta requiere de conocimientos que
permitan enfrentar los obstdculos y aprender de los aciertos y errores,
propios y ajenos. Asi mismo, el emprendedor tiene que prepararse para
conocer el entorno donde materializard su iniciativa.

El segundo maodulo, te dard algunas herramientas para conocer las formas
de emprendimiento, si tu eres un emprendedor 0 suenas con serlo, esta
informacion te interesa.

¢, Cudles son los tipos de emprendimiento”?
El emprendimiento puede ser diferente segun la motivacion por la cual se
llegue a esta alternativa.



Emprendimiento por necesidad:
Enfoque de subsistencia

Pensemos, por ejemplo, en Juan que perdid su trabajo y necesita generar
ingresos porque los ahorros se agotan y las cuentas por pagar se
acumulan. De pronto tiene la idea de comprar alguna mercancia vy
venderla entre sus amigos, conocidos y familiares (a esto se le conoce
como mercado natural), mientras le sale un empleo, asi el emprendimiento
de Juan durard el tiempo que le lleve emplearse.

Caracteristicas:

+ No hay planeacion previa ni futura de la actividad econdmica que se
realiza.

* El emprendedor actua bajo presion.

La motivacion es generar ingresos para sobrevivir, No crear empresa o
formalizar la actividad econdmica.
Emprendimiento por necesidad: Enfoque tradicional.

Supongamos que Juan decide que no buscard empleo, sino que con sus
ahorros montard una empresa porgue puede usar su experiencia laboral
en su propio negocio, porgue conoce el mercado y sabe de productos o
servicios que podrian tener alta demanda; de paso, resulta atractivo para
Juan ser su propio jefe y hacer sus propias reglas.

Caracteristicas:

- Conoce el mercado donde se moverd su negocio.

- Estd en capacidad de generar una estructura (fisica y humana) para
llevar a cabo su iniciativa.

* Hay una planeacion a corto y mediano plazo.

* La motivacion es generar ingresos, pero tambien crear empresa y dar
empleo a otros.

El Global Entrepeneurship Monitor, GEM, realizado en 2014 indica
que los colombianos emprenden mads por oportunidad (12.2) que

por necesidad (6,2%). “Esto indica que en el pais por cada individuo
que emprende por necesidad, dos lo hacen por oportunidad” (GEM,
2014, p. 48).




Emprendimiento
porpoportunidad _
Supongamos que Juan es un visionario, desde que estaba empleado
tenia en mente una idea sobre un producto que podria ser atractivo y
venderse bien. Por eso busco informacion, ahorro vy llegado el momento,
decidid emprender su propio negocio, Nno porque su trabajo no fuera

bueno, sino porgue desea buscar una alternativa para asegurar el futuro
de su familia y dejar huella en su comunidad.

Caracteristicas:

- Conoce muy bien el mercado donde se moverd su negocio, los productos
y sus

competidores.

* Estd en capacidad de desarrollar una iniciativa que tendrd impacto en el
mercado.

* Hay una planeacion a mediano y largo

plazo.

La motivacion es crear una empresa gue puede crecer rapidamente.

El emprendimiento puede ser diferente segun el medio en el que se
desarrolle esta alternativa.
Emprendimiento de base tecnoldgica.

Se aplica en el diseno, desarrollo y elaboracion de los nuevos productos o
servicios, apoyados en tecnologia, conocimientos © competencias
profesionales de los duenos o socios. Generalmente, resultan ser
empresas de investigacion y desarrollo que pueden nacer al interior de
una universidad o de otra empresa.

Un buen soporte para este tipo de emprendimientos lo tiene el
Tecnoparque del SENA que promueve la construccion de prototipos que
se puedan presentar al mercado, alli llegan estudiantes y egresados de
electronica, telecomunicaciones e ingenierias con sus ideas innovadoras, y
encuentran un equipo de asesores y las herramientas necesarias para
materializar sus ideas.

Caracteristicas:
* Implica desarrollar investigacion aplicada de base tecnologica.

* Desarrolla prototipos.
* Requiere el apoyo de personas y herramientas especializadas.



Emprendimiento social.

Busca la generacion de beneficios para una comunidad que presenta una
necesidad social particular (acceso a servicios publicos, acceso a servicios
sanitarios, educacion para poblacion vulnerable, acceso a servicios
financieros, etc.). El emprendedor realiza una investigacion para identificar
una alternativa de solucion que se ajuste a un contexto particular.

2. Ashoka fue un lider de la India (s. lll a. C.), que unifico el subcontinente
indio, renunciando a la violencia y dedicando su vida al bienestar social y al
desarrollo econdomico.

Fuente: http://colombia.ashoka.org/preguntas-frecuentes

La organizacion mas grande de emprendedores sociales en el mundo se
llama Ashoka,2 y sus miembros activos son, entre otros, premios Nobel. Alli
tambien se encuentran algunos emprendedores colombianos sensibles a
las necesidades de otros.

Caracteristicas:

* Nace de la preocupacion por los otros.

- Busca soluciones (productos o servicios) a las necesidades sociales.

+ El emprendedor es muy empdtico frente a las carencias de su
comunidad y no busca generacion de ingresos para si mismo.

Emprendimiento cultural.

Provee bienes y servicios derivados del uso de la creatividad y del capital
intelectual de los emprendedores. Los emprendedores son artistas,
productores, gestores, comunicadores e instituciones comunitarias que
desean transmitir un mensaje de modo participativo.

Este tipo de emprendimiento se desarrolla

Busca reducir el impacto en el medio ambiente dentro de las llamadas
"industrias creativas” de TODAS las actividades que lleva a cabo la
empresa, desde el recibo de la materia prima hasta la entrega del
producto o servicio al cliente.

Los emprendimientos sostenibles promueven un cambio de hdbitos por
parte de los empresarios, pero tambien por parte de los consumidores
que se sensibilizan en cuanto a las consecuencias de sus decisiones de
consumo. Los emprendedores sostenibles proponen ideas relacionadas
con la disminucion de la contaminacion, la disposicion de residuos, la
produccion limpia, el ecodiseno, el comercio justo, etc.



Caracteristicas:

+ Nace de la preocupacion por el futuro del medio ambiente y de la raza
humana.

+ Busca soluciones (productos o servicios) que reduzcan el impacto
ambiental.

+ Las empresas sostenibles crean valor econdmico cuidando el medio
ambiente.

gue dan como resultado productos intangibles en algunos casos, vy
tangibles en otros. Los emprendimientos culturales pueden ir desde las
artes tradicionales y la artesania, hasta expresiones relacionadas con la
tecnologia como la cinematografia, la television, la radio y otros medios.

Caracteristicas:

* Nace de propuestas creativas para representar la realidad.

- Son productos tangibles e intangibles (ej: una obra de teatro o la
conservacion de alguna tradicion popular como la musica o el folclor).

+ Crean valor econdmico aprovechando las expresiones artisticas vy las
herramientas tecnoldgicas.




Emprendimiento mssssssss
femenino.

Las iniciativas  lideradas  por
mujeres surgen por motivaciones
e intenciones diferentes a las
iniciativas de los hombres, algunos
estudios indican que, a traves de
la creacion de empresas, las
emprendedoras buscan
satisfacer necesidades de
autorrealizacion propia y de sus
hijos. Aungue hay muchas mujeres
interesadas en emprender, son
menos las que se adrriesgan
porgue son conscientes de sus
desventgjas en el entorno
empresarial.

El Global Entrepreneurship
Monitor, GEM, indica que hay “una
motivacion sociocultural, en que el
entorno, normalmente, les ensena
a los hombres a ser mads
emprendedores que a las
mujeres” (Field et al, 2010, p. 54).

En Colombia, por ejemplo, hay una tendencia a la baja en el
emprendimiento femenino vy la cantidad de empresarios hombres
establecidos, es casi el doble que el de las mujeres.

Caracteristicas:

* Nace de motivaciones de autorrealizacion.

+ Hay preferencia por la creacion de empresas sociales o relacionadas con
el ambiente.

« Se enfrentan a barreras sociales y empresariales para consolidarse.

Un ejemplo muy interesante del poder femenino en la creacion de
redes de apoyo es el grupo Wikimujeres, en Facebook.




Los tipos de emprendimiento son muchos y variados, la motivacion es
el detonante inicial para llevarlos a cabo; sin embargo, este no es el
unico factor que debe tenerse en cuenta a la hora de emprender. El
Global Entrepreneurship Monitor, GEM, indica que la actividad
emprendedora es resultado de la interaccion de factores como la
identificacion y percepcion sobre las oportunidades, la capacidad
para aprovecharlas y las condiciones del contexto naciondl,
especialmente empresarial, en que se encuentra el emprendedor.

Estos factores solo pueden generarse a traves del estudio y el
andlisis del contexto, por ello es muy importante: (i) Que el
emprendedor y su equipo tengan claras las condiciones sociales y
econdmicas de su contexto para adaptar sus ideas de negocio y
prever las circunstancias y eventos que puedan incidir en su iniciativa;
y (i) Que el emprendedor genere redes y se acerque a grupos de
emprendedores y empresarios que pueden servir de mentores.

El emprendimiento como opcion de vida tiene reconocimiento social
en nuestro pais: “cuando se compara a Colombia (70.5%) con el
promedio obtenido por los paises de Latinoameérica y el Caribe
(66.8%), el pais se ubica por encima, ocupando el puesto nimero seis,
y también estd por encima del promedio global (63.8%)" (GEM, 2015,
. 23).
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